
 

 

 

 

PROCESOGESTIÓNDOCUMENTAL 

FORMATO AYUDA DE MEMORIA 

Código: FOR-GD-040 

Versión: 0 

Fecha: Memo I2024016440 – 
18/06/2024 

Página: 1 de 1 

 

Lugar Centro de Cuidado Transitorio Cundinamarca 

Fecha 09/07/2025 4:30PM– 5:00 PM 

Tema Abordaje Carlos Tamayo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desarrollo 

Se realizó un abordaje con el señor Carlos Tamayo, en el que 
participaron el líder del servicio, Yeison Gómez; la coordinadora del 
Centro de Cuidado Transitorio, Yeiny Martínez; y la psicóloga Sthefania 
Bolívar. Este encuentro tuvo lugar con motivo de su reingreso al centro, 
luego de haber estado suspendido del servicio transitorio durante dos 
meses debido a reiteradas faltas al pacto de convivencia. 

Durante la conversación, se le informó que puede ingresar nuevamente 
al centro sin inconveniente, siempre y cuando respete las normas 
establecidas y se adhiera estrictamente al pacto de convivencia. Se 
enfatizó que no se tolerarán conductas irrespetuosas hacia ningún 
profesional ni hacia las demás personas mayores. Asimismo, se le 
solicitó un compromiso claro de cumplimiento frente a las normas y 
dinámicas del centro. 

Se le informo que, en caso de incurrir nuevamente en alguna falta, se 
procederá con el egreso definitivo del servicio. Finalmente, se le reiteró 
que tiene todo el derecho a expresar sus inconformidades, siempre 
que lo haga de manera respetuosa, y que el equipo estará dispuesto a 
escucharlo y atender sus inquietudes con disposición y respeto. 

Adicional se le informo sobre los horarios establecidos para el ingreso 
al centro: Jornada día el ingreso es de 8:00am a 9:00 y jornada noche 
6:00pm a 7:00pm.  

Se anexa registro fotográfico y listado de asistencia FOR-GD-023. 

 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Yenny Martínez 
 

 

 

Coordinadora Centro de Cuidado 
Transitorio 
Cundinamarca 

Sthefania Bolívar 
 

 

Psicóloga Centro de Cuidado 
Transitorio 
Cundinamarca 

 Actividad Responsable Fecha límite 

Compromisos Cumplimiento con el pacto 
de convivencia y normas 
del Centro. 

Carlos 
Tamayo 

Durante la 
estadía 

Próxima 
reunión No se propone nueva reunión 

Elaboró Sthefania Bolívar Montoya – Psicóloga Centro Transitorio Cundinamarca 



 
 

 

 

Responsable: Sthefania Bolívar Nombre de la actividad 

Fecha: 09/07/2025 Abordaje Carlos Tamayo 
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